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MOT DU PRESIDENT ET DU DIRECTEUR

2022 a été pour SINEF une année de transition au
niveau de sa gouvernance. C’est pourquoi nous tenons
tout d’abord a remercier les anciennes et anciens membres
du conseil d’administration qui ont contribué au succes et
au développement prospére de I'entreprise durant ses six
premiéres années d’existence.

La sécheresse de I'été 2022 a provoqué des situations
critiques sur le plan de I'approvisionnement en eau potable
dans la région fribourgeoise, comme ailleurs en Europe
de I'Ouest. Pour honorer sa mission, SINEF a pu compter
sur son haut niveau d’attention et d’anticipation dans ses
activités liées a I'eau. Grace a sa vue d’ensemble sur les
indicateurs déterminant le risque de pénurie d’eau et sa
méthode systématique d’analyse, SINEF a été capable d’in-
former ses partenaires et clients des mesures a prendre
ainsi que de les conseiller dans leur démarche.

Des craintes sur une potentielle pénurie d’approvision-
nement électrique a trés court terme ont émané du Conseil
fédéral qui a appelé les différents acteurs a se préparer
a cette éventualité. Dés lors, SINEF a élaboré un concept
global d’approvisionnement en eau répondant aux possibles
mesures de restriction du plan OSTRAL. Pour SINEF, de
telles planifications doivent étre poursuivies dans le futur
car selon les spécialistes, le risque de pénurie d’électricité
s’accentuera ces prochaines années.

Afin de faire face a ces situations qui pourraient se pro-
duire plus régulierement, SINEF doit pouvoir s’adapter et
s’organiser rapidement en mode « gestion de crise». C’est
pourquoi la structure souple et agile de SINEF est une réelle
force dans ces domaines de plus en plus mouvementés.

Enfin, aux enjeux liés a I'eau et a I'énergie, s’ajoute la
problématique de la pénurie de ressources humaines.
Consciente de ce risque pour I’évolution de I'entreprise
mais aussi de sa responsabilité, SINEF accorde une grande
importance a la formation de ses collaboratrices et colla-
borateurs et s'implique aupres des filiéres de formation.

/. Sk—

Philippe Perritaz

Directeur général
Generaldirektor

WORT DES PRASIDENTEN UND DES DIREKTORS

2022 wurde der Verwaltungsrat von SINEF erneuert. Wir
mochten deshalb zuallererst den ehemaligen Mitgliedern
des Verwaltungsrats danken, die seit der Griindung des
Unternehmens vor sechs Jahren massgeblich zu dessen
Erfolg und nachhaltiger Entwicklung beigetragen haben.

Im Sommer 2022 flhrte die Trockenheit zu kritischen
Situationen bei der Trinkwasserversorgung in der Region
Freiburg und in ganz Westeuropa. SINEF konnte ihrem
Auftrag zuverldssig gerecht werden, da sie ihre Tatigkeit im
Bereich Wasser mit grosser Aufmerksamkeit und proaktiv
verfolgt. Dank ihrem steten Blick auf die Indikatoren einer
drohenden Wasserknappheit und ihrer systematischen
Analysemethode war SINEF in der Lage, ihre Partner und
Kunden friihzeitig iber die zu treffenden Massnahmen zu
informieren und sie im weiteren Vorgehen zu begleiten.

Der Bundesrat hat zudem vor einer drohenden kurzfris-
tigen Strommangellage gewarnt und die verschiedenen
Akteure dazu aufgerufen, sich auf deren mégliches Ein-
treten vorzubereiten. SINEF hat deshalb ein umfassendes
Konzept fiir die Wasserversorgung erarbeitet, das den
Sparmassnahmen entspricht, die im Plan der Organisa-
tion flr Stromversorgung in Ausserordentlichen Lagen
(OSTRAL) vorgesehen sind. SINEF wird solche Planungen
auch in Zukunft weiterfiihren, denn laut Expertinnen und
Experten wird sich das Risiko einer Strommangellage in
den nachsten Jahren noch verschéarfen.

Da solche Situationen kiinftig regelméassiger auftreten
kénnten, missen wir uns rasch anpassen und im « Krisen-
modus » funktionieren kénnen. Die bewegliche Struktur von
SINEF erweist sich dabei als grosse Starke in einem Sektor,
der sich mitimmer mehr Unsicherheiten konfrontiert sieht.

Zu den Herausforderungen im Wasser und Energie-
bereich kommt schliesslich die Problematik des Per-
sonalmangels hinzu. Wir sind uns des Risikos fir die
Unternehmensentwicklung sowie der Verantwortung von
SINEF bewusst. Deshalb legen wir grossen Wert auf die
Weiterbildung unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
und engagieren uns fiir die Ausbildungsstatten.

=R~



FAITS 2022

CHANGEMENT DE GOUVERNANCE

Nouvellement constitué, le conseil d’administration
de SINEF va mener des réflexions stratégiques afin de
définir les objectifs des années a venir. En effet, I'en-
treprise doit pouvoir s’adapter aux évolutions rapides
et profondes des marchés dans lesquels elle est active.

SECHERESSE

Dans le domaine de I’eau, la sécheresse a bien
entendu été I'’événement marquant de ’année 2022.
Les spécialistes de SINEF ont été fortement impliqués
afin de trouver des solutions permettant de fournir en
tout temps de I’eau en quantité et qualité suffisante. En
plus des aspects techniques, cette sécheresse a mis en
évidence la nécessité de traiter de nombreux aspects
administratifs lors de l'utilisation de ressources tierces.

CHAUFFAGE RENOUVELABLE

Souhaitant profiter des programmes de subventions,
de nombreux propriétaires entreprennent des démarches
pour remplacer leur chaudiére considérée comme non
renouvelable par une pompe a chaleur. La forte progres-
sion de la demande a impacté les délais de livraison,
étroitement liés a ceux des fabricants d’équipements
qui peinent a répondre a I’évolution rapide du marché.

PLAN OSTRAL

Le risque de pénurie énergétique a un impact sur les
activités de SINEF puisque sa mission est de fournir de
I’eau en toute circonstance, y compris en cas de black-
out électrique. SINEF a élaboré un concept global afin
de s’assurer que les consommatrices et consommateurs
soient approvisionnés en eau, méme si I’Organisa-
tion pour 'approvisionnement en électricité en cas de
crise (OSTRAL) devait mettre en application une de ses
mesures de restriction.

DIGITALISATION

De nos jours, les entreprises de services sont de plus
en plus dépendantes de I'informatique. La digitalisation
du personnel administratif de SINEF est en place depuis
de nombreuses années, mais plusieurs outils numériques
ont depuis peu été introduits pour les équipes de terrain.
Cette évolution apporte d’énormes avantages du point
de vue du suivi et de la gestion, mais le risque d’une
paralysie de I’entreprise augmente si la fiabilité n’est
pas assurée. C’est pourquoi, en collaboration avec son
partenaire externe, SINEF a entrepris diverses mesures
afin de renforcer et sécuriser son réseau.

VETEMENTS D’ENTREPRISE

Afin de garantir la sécurité du personnel sur les chan-
tiers, des normes toujours plus spécifiques aux activités
ont progressivement vu le jour. Pour des organisations
telles que SINEF qui ceuvrent sur différents domaines
d’activité, cela complexifie la résolution des multiples
équations que sont le respect des normes selon I'activité,
le confort, 'image d’entreprise ainsi que le colt. Apres
une phase d’analyse et de tests en 2022, le déploiement
du nouvel assortiment de vétements est prévu en 2023.

SALONS PROFESSIONNELS

Plus de deux ans apres sa derniére édition, Aqua
Pro, le salon suisse des professionnels du cycle global
de I'eau, s’est tenu a Bulle du 8 au 10 juin 2022. Parmi
plus de 120 exposants, SINEF était bien entendu au
rendez-vous pour accueillir les nombreux visiteuses et
visiteurs et leur présenter ses solutions innovantes pour
la gestion des réseaux et des infrastructures d’eau. En
partenariat avec le Building Innovation Center (BIC),
SINEF a également participé a Energissima, le salon
romand des solutions durables pour la construction,
I’habitat et la mobilité.



9113]. .| ~ mEmc‘Lm_w.w\‘_wijc 83

AN
AN
o
AN
=z
L
—
X7
<<
L




FAITS 2022

api3 21@ - Aua
L4

il
ws|3

{




FAKTEN 2022

FOHRUNGSWECHSEL

Der neu zusammengesetzte Verwaltungsrat von SINEF
wird in strategischen Uberlegungen die Ziele fiir die kom-
menden Jahre festhalten. Das Unternehmen muss sich
an die schnellen und tiefgreifenden Veranderungen der
Markte anpassen kdnnen, in denen es tatig ist.

TROCKENHEIT

Im Bereich Wasser war die Trockenheit ohne Zweifel
das pragendste Ereignis des Jahres 2022. Die Spezialis-
tinnen und Spezialisten von SINEF waren stark gefordert,
um Losungen zu finden, damit die Versorgung mit Wasser
in ausreichender Menge und Qualitat stets sichergestellt
werden konnte. Uber die technischen Herausforderungen
hinaus hat diese Situation deutlich gezeigt, wie wichtig
die vielen administrativen Aspekte bei der Nutzung von
Drittressourcen sind.

ERNEUERBARES HEIZEN

Um von den Subventionsprogrammen zu profitieren,
wollen zahlreiche Geb&dudeeigentiimer ihre als nicht
erneuerbar eingestufte Heizung durch eine Warmepumpe
ersetzen lassen. Die starke Zunahme der Nachfrage hat
sich auf unsere Lieferfristen ausgewirkt. Diese hangen
eng mit den Fristen der Geratehersteller zusammen, die
der raschen Marktentwicklung kaum entsprechen kénnen.

OSTRAL-PLAN

Das Risiko einer Strommangellage wirkt sich direkt
auf die Tatigkeiten von SINEF aus, deren Auftrag es
ist, die Wasserversorgung unter allen Umsténden zu
gewahrleisten - auch im Fall eines Blackouts. SINEF hat
deshalb ein umfassendes Konzept erarbeitet, damit die
Konsumentinnen und Konsumenten auch dann mit Was-
ser versorgt werden kénnen, wenn die Organisation fiir
Stromversorgung in Ausserordentlichen Lagen (OSTRAL)
ihre Sparmassnahmen umsetzen muss.

DIGITALISIERUNG

Heute hangen Dienstleistungsbetriebe immer mehr von
der Informatik ab. Die Digitalisierung des administrativen
Personals von SINEF wurde schon ldnger umgesetzt,
wahrend bei den Einsatzteams erst vor kurzem mehrere
digitale Tools eingefiihrt wurden. Diese Entwicklung bringt
wesentliche Verbesserungen fir die Nachverfolgung und
Verwaltung mit sich, gleichzeitig wachst aber auch die
Gefahr einer Handlungsunféhigkeit des Unternehmens,
wenn die Verlasslichkeit der Tools nicht gewahrleistet
ist. Aus diesem Grund hat SINEF in Zusammenarbeit mit
ihrem externen Partner verschiedene Massnahmen zur
Stérkung und Sicherung ihres Netzwerks umgesetzt.

BETRIEBSKLEIDUNG

Fir die Sicherheit der Mitarbeitenden auf den Baustel-
len wurden laufend tatigkeitsspezifische Normen einge-
fihrt. Betriebe wie SINEF, die in verschiedenen Bereichen
aktiv sind, stehen somit vor der Herausforderung, eine
Losung zu finden, die den unterschiedlichen Normen,
aber auch dem Komfort, dem Unternehmensimage und
den Kosten gerecht wird. Nachdem 2022 eine Analyse
und Testphase durchgefiihrt wurde, ist die Anschaffung
der neuen Betriebskleidung fiir 2023 vorgesehen.

FACHMESSEN

Mehr als zwei Jahre nach ihrer letzten Ausgabe fand
die Schweizer Messe fiir Fachkréafte des Globalen Wasser-
kreislaufs « Aqua Pro» vom 8. bis 10. Juni 2022 in Bulle
statt. SINEF war unter den 120 Ausstellern selbstver-
sténdlich vertreten und stellte den zahlreichen Besuche-
rinnen und Besuchern ihre innovativen Lésungen fiir die
Wasserbewirtschaftung und die Verwaltung der Infrastruk-
turen vor. In Partnerschaft mit dem Building Innovation
Center (BIC) hat SINEF ausserdem an der « Energissima»
teilgenommen, der Westschweizer Messe fir nachhaltige
Lésungen in den Bereichen Bauen, Wohnen und Mobilitat.



FOCUS

RESPONSABILITE SOCIETALE

La responsabilité sociétale des entreprises (RSE) est
définie comme l'intégration volontaire par les entre-
prises de préoccupations sociales et environnementales
a leurs activités commerciales et leurs relations avec
les parties prenantes.

Depuis sa fondation, ces enjeux tiennent une place
centrale dans les valeurs de SINEF et un grand nombre
de mesures qui vont dans le sens de la RSE ont été
mises en place. L'entreprise souhaite poursuivre et
accroitre ses efforts en formalisant davantage sa poli-
tique en la matiére et en établissant un plan d’actions
pour les prochaines années. Cette volonté a été offi-
ciellement précisée en 2022 avec I'organisation d’un
atelier sur la RSE, animé par un conseiller externe et
réunissant des membres de la direction.

Une des reconnaissances de I’engagement de SINEF
dans le domaine de la RSE est I'obtention pour les trois
prochaines années du Label Entreprise Citoyenne™. Son
attribution requiert de répondre a une série d’exigences
complémentaires aux certifications ISO que SINEF pos-
séde déja, dans les domaines de la gouvernance, des
droits de ’homme, des conditions de travail, de I'envi-
ronnement, de la loyauté des pratiques, du respect des
clients et de ’engagement citoyen. Un second audit a
été réalisé par un organe externe et a certifié que SINEF
pratique, conformément a la loi, des salaires équitables
entre femmes et hommes.

En paralléle, plusieurs nouvelles mesures ont vu le
jour dans le sens de la durabilité. Par exemple dans le
cadre d’un projet de digitalisation, un tri des appareils
mobiles n’étant plus utilisables pour I’entreprise a
donné lieu a une vente interne afin de leur donner une
seconde vie. Les gains de cette vente ont été remis a
une association. SINEF contribue également au dévelop-
pement de la mobilité douce a travers la mise a disposi-
tion de vélos électriques ou en ancrant un partenariat
pour disposer sur le terrain de I’entreprise une station
publique de vélos en libre-service.

FORMATION

Dans sa volonté d’étre proche des filieres de forma-
tion, SINEF collabore réguliéerement avec les hautes
écoles. Une étudiante sous contrat SINEF a préparé
en 2022 son travail de master sur le site de I'EPFL.
SINEF est également partenaire de plusieurs projets
d’étudiant-es de la Haute école d’ingénierie et d’archi-
tecture de Fribourg.

A l'interne, SINEF s’engage pour la formation conti-
nue de ses collaboratrices et collaborateurs. A titre
d’exemple, grace a I’encouragement de SINEF, trois
collaborateurs ont débuté en 2022 des brevets fédé-
raux afin d’acquérir de nouvelles compétences dans
leur domaine d’activité. Lentreprise a aussi a coeur de
s’investir dans la filiere de 'apprentissage en formant
chaque année des apprenti-es dans les différents
métiers représentés chez SINEF. Celle-ci a d’ailleurs
lancé une campagne de recrutement spécifique via
les réseaux sociaux afin de recruter les futurs jeunes
talents.

LES TROIS PILIERS DE LA RESPONSABILITE SOCIETALE

9

ENVIRONNEMENT

DURABLE
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FOKUS

GESELLSCHAFTLICHE VERANTWORTUNG

Die gesellschaftliche Verantwortung der Unternehmen
(Corporate Social Responsibility, CSR) definiert sich als
freiwilliger Beitrag zur nachhaltigen Entwicklung und zur
Bewaltigung gesellschaftlicher Herausforderungen in der
unternehmerischen Tétigkeit und in den Beziehungen mit
den Geschaftspartnern.

Diese Themen nehmen in den Werten von SINEF seit
deren Griindung einen zentralen Platz ein. Zahlreiche
Massnahmen im Sinne der CSR wurden bereits umgesetzt.
Das Unternehmen will sein Engagement weiterfiihren und
verstérken, indem es seine Strategie in diesem Bereich
in einem Aktionsplan fiir die ndchsten Jahre festlegt.
Dies wurde 2022 mit der Durchfiihrung eines Work-
shops Uber die CSR bekraftigt, der von einem externen
Berater angeleitet wurde und sich an die Mitglieder der
Geschéaftsleitung richtete.

Das Engagement von SINEF in der CSR wurde mit
der Verleihung des Labels Entreprise Citoyenne™ fiir die
nachsten drei Jahre gewirdigt. Das Label wird an Unter-
nehmen vergeben, die zuséatzlich zur ISO-Zertifizierung,
die SINEF bereits besitzt, eine Serie von Anforderungen in
den Bereichen Governance, Menschenrechte, Arbeitsbe-
dingungen, Umwelt, Fairer Handel, Respekt gegenuber der
Kundschaft und gesellschaftliches Engagement erfiillen.
Ein Zweitaudit durch ein externes Organ hat bestatigt,
dass SINEF entsprechend dem Gesetz die Lohngleichheit
zwischen Frauen und Mannern gewéhrleistet.

Gleichzeitig wurden mehrere neue Massnahmen im
Sinne der Nachhaltigkeit umgesetzt. Im Rahmen eines
Digitalisierungsprojekts wurden zum Beispiel fiir das
Unternehmen nicht mehr nutzbare Mobiltelefone intern
verkauft, damit sie weiter in Verwendung bleiben. Der
Gewinn aus diesem Verkauf kam einem gemeinnitzigen
Verein zu Gute. SINEF unterstiitzt ausserdem die sanfte
Mobilitat, indem sie den Mitarbeitenden E-Bikes zur Ver-
figung stellt und im Rahmen einer Partnerschaft eine
6ffentliche Veloausleihstation auf dem Firmengrundstiick
ermoglicht.

AUSBILDUNG

SINEF legt Wert auf die Nahe zu den Ausbildungsstat-
ten und arbeitet regelmassig mit Hochschulen zusammen.
Eine von SINEF angestellte Studentin hat 2022 ihre Mas-
terarbeit an der EPFL erarbeitet. SINEF ist ausserdem
Partnerin mehrerer Projekte von Studierenden an der
Hochschule fir Technik und Architektur Freiburg.

Intern setzt sich SINEF fiir die Weiterbildung ihrer
Mitarbeitenden ein. So konnten dank der Férderung
durch SINEF 2022 drei Mitarbeiter mit dem Erwerb von
Eidgendssischen Fachzeugnissen beginnen, um in ihrem
Tatigkeitsgebiet neue Kompetenzen zu erwerben. Das
Unternehmen engagiert sich auch in der Berufsbildung
und bildet jedes Jahr Lernende in den vertretenen Berufen
aus. Zudem hat SINEF eine gezielte Rekrutierungskam-
pagne Uber Social Media gestartet, um junge Talente zu
erreichen.

DIE DREI SAULEN DER GESELLSCHAFTLICHEN
VERANTWORTUNG

LEBENSFAHIG TRAGBAR

NACHHALTIG

SOZIALES



NOTRE EXPERTISE

Active dans toute la Suisse occidentale, nous
proposons aux collectivités et aux particuliers
toute la gamme de services leur permettant
de mener a bien leurs projets d’approvisionne-
ment en eau et en énergie.

Du service clés en main a la compétence spéci-
figue sur un élément technique, nous sommes
ainsi en mesure de répondre a chaque besoin.

Wir sind in der ganzen Westschweiz tatig und
bieten 6ffentlichen und privaten Akteuren die
gesamte Palette an Dienstleistungen fir eine
erfolgreiche Umsetzung ihrer Projekte in den
Bereichen Wasserversorgung und Energie:

Mit unserem umfassenden Service und den
spezifischen Fachkenntnissen im technischen
Bereich werden wir den Anspriichen gerecht.
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UNSERE KOMPETENZ




REALISATIONS

DOMAINE DE L'EAU

En ce qui concerne les réseaux d’eau potable, SINEF
a effectué en 2022 des visites auprés des communes
faisant partie des organisations qui lui déléguent I'entier
ou une partie de I'exploitation des réseaux. De multi-
ples offres en ont découlé et plusieurs communes des
districts de la Sarine, du Lac et de la Glane ont accordé
leur confiance a SINEF.

Un projet d’envergure, qui a occupé les équipes de
SINEF durant une partie de I’année, est la transfor-
mation d’une importante station d’épuration. Pres de
1,5 km de conduites en acier inoxydable ont été posées
ainsi que des conduites d’eaux pluviales, d’eau et d’air
comprimé.

SINEF participe a un important projet dans la région
des Alpes vaudoises ayant deux objectifs : I'assainisse-
ment d’un réseau d’eau potable ainsi que le turbinage
de P'eau pour la production d’électricité. Etant donné
les conditions de montagne ainsi que I’étendue du ter-
ritoire sur plusieurs dizaines de kilométres, ce projet
se déroule sur plusieurs années.

SINEF a réalisé, pour une compagnie de chemin de
fer, la totalité d’un réseau de canalisations du systeme
d’extinction incendie d’un tunnel reliant deux gares.

Dés ses débuts en 2020, SINEF a pris part au pro-
jet Sponge City, sur le site de Bluefactory a Fribourg,
pour élaborer tout d’abord un concept dans un premier
temps et dans le cadre d’un financement de la nouvelle
politique régionale. En 2022, le projet final a été déposé
aupres de la promotion économique du canton. Dans
la phase de réalisation, SINEF continue de mettre au
service son expertise dans le domaine de I'eau, en tant
que partenaire du maitre d’ouvrage.

DOMAINE DE UENERGIE

Dans le cadre d’une fructueuse collaboration avec I'EPFL
qui se poursuit depuis trois ans, SINEF a participé a la
rénovation du batiment de chimie a Lausanne (Bato-
chime), notamment pour tout ce qui touche aux gaz
techniques et au sanitaire. Ce savoir-faire spécifique a
été exporté jusque sur le site de 'EPFL a Sion avec le
raccordement de tout le réseau de distribution de gaz
technique du nouveau batiment ALPOLE.

Dans le domaine du transport de fluides, SINEF a obtenu
un mandat dans la transformation d’une grande entre-
prise pharmaceutique basée a Neuchatel.

Au niveau des installations de chauffage, ventilation
et sanitaire, SINEF a connu une forte progression de
ses acquisitions et travaux. SINEF a été mandaté pour
de nombreux projets privés mais également pour des
batiments en main publique.

SINEF poursuit également ses missions d’exploitation
et de maintenance du réseau de gaz sur I’ensemble du
territoire fribourgeois ainsi que dans la Broye vaudoise.
La majorité des interventions concerne les contrdles et
entretiens périodiques des 14'000 organes, des 750 km
de réseau ainsi que des 220 postes de gaz. Ces travaux
préventifs et curatifs assurent la sécurité de I'appro-
visionnement aux client-es. SINEF assure également
I'exploitation et la maintenance de I'installation de
biogaz de la station d'épuration de la Ville de Fribourg.

TYPES DE CLIENTS (SELON MANDATS EN 2022)

Collectivités: 41
M Entreprises: 84
Particuliers: 53
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UMGESETZTE PROJEKTE

BEREICH WASSER

SINEF hat 2022 die Gemeinden der Verbunde besucht,
von denen das Unternehmen mit der vollstédndigen oder
teilweisen Bewirtschaftung des Trinkwassernetzes beauf-
tragt wird. Daraus ergaben sich fiir SINEF zahlreiche Offer-
ten und mehrere Auftrédge aus Gemeinden der Bezirke
Saane, See und Glane.

Ein umfangreiches Projekt fiir den Umbau einer gro-
ssen Abwasserreinigungsanlage hat die Teams von SINEF
wahrend einiger Monate in Anspruch genommen. Mehr
als 1,5 km Rohrleitungen aus rostfreiem Stahl sowie
Leitungen fiir Regenwasser, Wasser und Druckluft wur-
den verlegt.

SINEF arbeitet an einem Grossprojekt in den Waadt-
lander Alpen mit, das zwei Ziele verfolgt: die Sanierung
des Trinkwassernetzes sowie die Installation der Was-
serturbinierung fur die Stromerzeugung. Aufgrund der
Gegebenheiten einer Bergregion und der Distanzen im
zweistelligen Kilometerbereich wird das Projekt mehrere
Jahre dauern.

Fir ein Eisenbahnunternehmen hat SINEF das gesamte
Rohrleitungsnetz des Feuerldschsystems in einem Tunnel
zwischen zwei Bahnhofen installiert.

Seit das Projekt « Sponge City » auf dem Bluefacto-
ry-Gelénde in Freiburg 2020 begonnen wurde, ist SINEF
daran beteiligt und hat zunéchst ein Konzept im Rah-
men einer Finanzierung durch die Neue Regionalpolitik
erarbeitet. 2022 wurde das definitive Projekt bei der
Wirtschaftsférderung Kanton Freiburg eingereicht. Als
Partnerin der Bauherrschaft wird SINEF ihr Know-how
im Bereich Wasser auch in der Realisierungsphase zur
Verfugung stellen.

BEREICH ENERGIE

Im Rahmen der erfolgreichen Zusammenarbeit mit
der EPFL, die bereits drei Jahre dauert, hat SINEF an der
Renovation des Chemiegebaudes in Lausanne (Batochime)
mitgearbeitet und war dabei zustandig fiir den Bereich
technisches Gas und die Sanitérinstallationen. Das Know-
how in diesem Fachgebiet wurde bis nach Sitten expor-
tiert, wo SINEF im neuen Geb&ude ALPOLE der EPFL das
gesamte Verteilnetz fiir technisches Gas installiert hat.

Im Bereich Flussigkeitstransport fiihrte SINEF einen
Auftrag bei der Erneuerung eines grossen Pharmaunter-
nehmens in Neuenburg aus.

Die Akquirierung und die ausgefiihrten Arbeiten von
SINEF in Heizung, Liftung und Sanitar haben stark zuge-
nommen. SINEF erhielt zahlreiche Auftrage von Privaten,
aber auch fiir Gebaude in 6ffentlichem Besitz.

SINEF fiihrt weiterhin ihren Auftrag fiir den Betrieb
und Unterhalt des Gasnetzes auf dem gesamten Gebiet
des Kantons Freiburg und der Waadtlander Broye aus.
Die meisten Interventionen betrafen die periodischen
Kontrollen und Unterhaltsarbeiten an 14’000 Organen,
750 km Netz sowie 220 Druckreduzierstationen. Diese
praventiven und erhaltenden Arbeiten erhéhen die Ver-
sorgungssicherheit fiir die Kundinnen und Kunden. SINEF
ist ausserdem verantwortlich fiir Betrieb und Unterhalt
der Biogas-Installation in der Abwasserreinigungsanlage
der Stadt Freiburg.

KUNDENTYPEN (NACH MANDATEN 2022)

Kérperschaften: 41
. Unternehmen: 84
Einzelpersonen: 53




PERSPECTIVES

TRANSITION ENERGETIQUE

La durabilité est un theme central dans les domaines
de I'’eau et de I’énergie qui sont le coeur des activités de
SINEF. C’est pourquoi SINEF poursuit ses efforts pour
contribuer a la stratégie énergétique 2050 soutenue
par la population.

Dans le domaine du chauffage, SINEF offre ses
services dans les alternatives aux énergies fossiles,
par exemple en raccordant des pompes a chaleur en
combinaison avec I’énergie solaire ou encore en par-
ticipant au développement du réseau de chauffage a
distance. Les services de SINEF comprennent aussi un
accompagnement pour les aspects administratifs, tels
que des analyses de solutions, des dossiers de mise
a 'enquéte ou encore des demandes de subventions.
SINEF est également actif dans les projets utilisant les
ressources naturelles comme énergie, par exemple dans
le micro-turbinage d’eau afin de produire de I'électricité
ou encore dans certains types de pompes a chaleur
pour le confort domestique.

Enfin, SINEF vise des projets développant I’hydro-
géne comme source d’énergie renouvelable, en éten-
dant le réseau de distribution de haute qualité requis.

ACCOMPAGNEMENT DANS LE DOMAINE DE L'EAU

Les derniéres années ont mis en évidence des
risques majeurs liés a I’eau, non seulement au niveau
de sa qualité mais également sur celui de la quantité dis-
ponible. En effet, la problématique de I'’eau est péjorée,
par exemple en raison de I'activité de I’étre humain sur
les sols et I'utilisation de pesticides, alors que les enjeux
liés a la quantité découlent de I’évolution climatique.
Dans ce contexte, le besoin de spécialistes pour gérer
des situations toujours plus complexes va augmenter.
Un exemple est celui d’appliquer les bonnes pratiques
normatives, a savoir tout ce qui est recommandé de
faire par les normes et les lois.

Les acteurs locaux peuvent bénéficier du savoir-faire
et de la vision d’ensemble que posséde SINEF sur la
totalité du cycle de I'eau. En effet, SINEF est présent a
partir du captage de I’eau, en passant par sa distribu-
tion, les installations intérieures pour sa consommation,
son traitement dans les stations d’épuration pour ter-
miner a son rejet dans les milieux naturels. A I'avenir,
il sera nécessaire de gérer I’eau a un niveau géogra-
phiquement plus large. SINEF souhaite par exemple
participer au raccordement de certaines localités a
de nouveaux réseaux a titre complémentaire, afin de
garantir un approvisionnement suffisant en eau potable.

Un autre axe d’action est celui de I’économie d’eau
potable. Afin d’y parvenir, SINEF est en mesure d’ana-
lyser les sources de consommation et d’approvisionne-
ment d’eau et de proposer des conseils personnalisés
a haute valeur ajoutée.

Enfin, en ce qui concerne le traitement des eaux
usées, de nombreux investissements seront nécessaires
dans les stations d’épuration des eaux, notamment
dans le traitement des micropolluants qui impactent
la qualité de I'eau remise dans le milieu naturel. SINEF
amene son savoir-faire dans ces projets ainsi que dans
les prestations d’exploitation et de maintenance des
équipements.



AUSBLICK

Les quatre éléments - le Feu




PERSPECTIVES

Die vier Elemente - Das Feuer



AUSBLICK

ENERGIEWENDE

Die Nachhaltigkeit ist ein grundlegendes Thema in
den Bereichen Wasser und Energie, die im Zentrum
der Tatigkeiten von SINEF stehen. Deshalb engagiert
sich SINEF fir die von der Bevdlkerung unterstitzte
Energiestrategie 2050.

Im Bereich Heizung bietet SINEF Alternativen zur
fossilen Energie an, etwa die Installation von Warme-
pumpen in Kombination mit Solarenergie, und arbeitet
am Ausbau der Fernwdrmenetze mit. Die Dienstleis-
tungen von SINEF umfassen auch die administrative
Begleitung bei Losungsanalysen, Baugesuchsverfahren
oder Subventionsgesuchen. SINEF ist ausserdem in
Projekten téatig, die natlrliche Ressourcen als Energie-
quellen nutzen, wie zum Beispiel die Mikroturbinierung
von Wasser zur Stromerzeugung oder bestimmte Typen
von Warmepumpen fiir den Hauskomfort.

Des Weiteren strebt SINEF Projekte an, mit denen
Wasserstoff als erneuerbare Energiequelle gefordert
und das benétigte hochstehende Verteilnetz ausge-
baut wird.

BEGLEITUNG DURCH SINEF IM BEREICH WASSER

In den letzten Jahren haben sich gréssere Risiken in
Zusammenhang mit Wasser gezeigt, nicht nur in Bezug
auf dessen Qualitat, sondern auch auf die Verfligbarkeit.
Die Wasserproblematik hat sich verscharft, dies etwa
durch menschliche Einwirkungen auf die Béden und
die Verwendung von Pestiziden, wahrend die Gefahr
einer Knappheit aus dem Klimawandel hervorgeht. Vor
diesem Hintergrund wird der Bedarf an Fachkraften
fir die Bewaltigung der immer komplexer werdenden
Situationen zunehmen. Ein Beispiel ist die Anwendung
bindender guter Praktiken oder anders gesagt die
Umsetzung von Normen und Gesetzen.

Die lokalen Akteure kénnen dabei vom Know-how
und dem Uberblick von SINEF iiber den gesamten Was-
serkreislauf profitieren. Von der Wasserfassung tiber

die Verteilung und die Inneninstallation fiir Verbraucher
bis zur Aufbereitung in den Abwasserreinigungsanlagen
und schliesslich der Rickfuhrung in die Umwelt ist
SINEF présent. In Zukunft wird eine geografisch gross-
flachigere Wasserwirtschaft erforderlich sein. SINEF
setzt sich beispielsweise dafiir ein, dass gewisse Ort-
schaften zuséatzlich neuen Netzwerken angeschlossen
werden, um eine ausreichende Trinkwasserversorgung
zu garantieren.

Ein weiterer Ansatz ist die Reduzierung des Trinkwas-
serverbrauchs. Um dieses Ziel zu erreichen, analysiert
SINEF die Ursachen des Wasserverbrauchs und die
Quellen der Wasserversorgung und kann so gezielte
Beratungen mit grossem Mehrwert anbieten.

Im Abwasserbereich werden schliesslich zahlreiche
Investitionen in die Abwasserreinigungsanlagen notwen-
dig sein, namentlich fiir die Filtrierung und Abbau von
Mikroschadstoffen, die die Qualitdt des Wassers bei
der Rickflihrung in die Umwelt beeintrachtigen. SINEF
bringt ihr Know-how in diesen Projekten ebenso ein wie
in ihren Dienstleistungen fiir Betrieb und Unterhalt der
Einrichtungen.



GOUVERNANCE
UNTERNEHMENSFUHRUNG

De gauche a droite / Von links nach rechts: Marc Vonlanthen, Valentine Mauron, Philippe Perritaz (directeur général / Generaldirektor),
Grégory Grin, Thierry Steiert, Jacques Pollet, Jean-Baptiste Henry de Diesbach, Sabrina Plumettaz, Sylvie Dorthe Haenni (secrétaire du
Conseil d’administration / Sekretarin des Verwaltungsrats)

RESSOURCES HUMAINES
PERSONAL

REPARTITION DES COLLABORATEURS PAR REPARTITION DES COLLABORATEURS

UNITE / VERTEILUNG DER PAR AGE / VERTEILUNG DER

MITARBEITENDEN NACH EINHEIT MITARBEITENDEN NACH ALTERSGRUPPE
Ages / Alter

| 21-30131-40] 41-50 | 51-60 | 2 61

5 21 23 35 44 10

ADMIN = 39
INFRASTRUCTURE = 28
INSTALLATION = 27
EAU / WASSER = 28
INDUSTRIE = 8

B ENERGIE=8

TOTAL = 138

SINEF
Total collaborateurs / Mitarbeitende: 138
Total EPT /VZA: 117,6

(chiffres au / Zahlen vom 31.12.2022)
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